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Czym jest i dlaczego jego 
implementacja jest konieczna?

Krajowy System e-Faktur 

Czym jest KSeF?

Krajowy System e-Faktur (w skrócie KSeF) to rządowa 
platforma informatyczna, która całkowicie zmienia 
dotychczasowy sposób funkcjonowania faktur.

 

Krajowy System e-Faktur określany jest również jako Centralny 
Rejestr Faktur i stanowi system umożliwiający wystawianie 
oraz odbieranie e-Faktur, w ramach systemu faktury będą 
zarówno przetwarzane, jak i przechowywane.    

Obowiązek wystawiania faktur w KSeF nie będzie 
dotyczył podmiotów zagranicznych, które nie 
posiadają siedziby w Polsce. W celu sprawdzenia, 
czy dany podmiot powinien korzystać z KSeF, 
możliwa będzie weryfikacja w wykazie podatników 
VAT. 

Kogo dotyczy KSeF?

Przedsiębiorców będących czynnymi podatnikami 
podatku VAT.

Przedsiębiorców zwolnionych z podatku VAT.

Podatników korzystających z procedury unijnej OSS, 
którzy posiadają identyfikator podatkowy NIP.
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Dlaczego implementacja KSeF jest 
konieczna?

Rozwiązanie to dla wielu firm stanowi niemałe wyzwanie - 
wymaga bowiem dostosowania systemów finansowo -
księgowych. Dla przedsiębiorców oznacza to jednocześnie, że 
2023 rok to ostatni moment na odpowiednie zintegrowanie 
swojej infrastruktury IT z systemem e-Faktur.



Warto wiedzieć, że pominięcie KSeF oznaczać będzie dla 
urzędów skarbowych brak podstawy do przeprowadzenia 
rozliczeń księgowych. KSeF wprowadza również jednakowy 
standard faktury elektronicznej, w związku z czym wśród 
płatników VAT funkcjonować ma jeden wzór faktury 
opracowany przez Ministerstwo Finansów – tzw. faktura 
ustrukturyzowana.

Czym jest faktura ustrukturyzowana?


KSeF łączy się z pojęciem faktur ustrukturyzowanych - to nowy, 
elektroniczny, jednakowy dla wszystkich format.  

Oznacza to, że faktury będą zarówno sporządzane, jak 
i weryfikowane w oparciu o wzór odgórnie wyznaczony przez 
Ministerstwo Finansów.


XML Faktury ustrukturyzowane będą 
funkcjonowały w schemacie xml, a po 
przesłaniu do KSeF uzyskają one specjalny 
numer identyfikacyjny.

W Krajowym Systemie e-Faktur dokumenty przechowywane będą w bazie przez okres 10 lat, dzięki czemu nie 
trzeba archiwizować ich we własnym zakresie.

4



Terminarz KSeF

2021
udostępnianie KSeF do testów + podpisanie 
ustawy wprowadzającej Krajowy System e-

Faktur

2022
wprowadzenie dobrowolnego 

korzystania z KSeF dla podatników

2023
czas na przygotowanie do 

wdrożenia nowego wymogu

1 lipca 2024
planowany obowiązek 

korzystania z KSeF

O tym warto pamiętać: 

Od 2024 roku każdy podatnik wykonujący czynności objęte wymogiem fakturowania według polskich regulacji VAT, który posiada siedzibę lub stałe miejsce 
prowadzenia działalności gospodarczej w Polsce musi przekazywać faktury ustrukturyzowane do KSeF. Nadal będzie można wystawiać fakturę tradycyjnie, 
czyli w wersji papierowej lub w PDF (e-faktura). Faktura w formacie xml i jej przekazanie do KSeF będzie jednak obligatoryjne, inaczej dokument nie będzie 
uznawany za fakturę.
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W jaki sposób wprowadzenie  wpłynie na Twoją firmę?KSeF

Mimo że wprowadzenie obowiązkowego KSeF to 
ogromna zmiana dla przedsiębiorców, może 
zapewnić ona firmie szereg korzyści zarówno ze 
strony podatkowej, jak i biznesowej.

Wyższa efektywność procesowania faktur – 
automatyzacja obiegu faktur osiągnięta dzięki 
jednoczesnemu korzystaniu z systemu finansowo-
księgowego oraz KSeF oznacza krótszy czas 
przekazywania i akceptacji dokumentów, 

Obniżenie kosztów – redukcji ulegają koszty związane 
z archiwizacją dokumentów, KSeF bazuje na rozwiązaniu 
chmurowym i pozwala na przechowywanie dokumentów 
przez okres 10 lat. Dodatkowo redukcji ulegają również 
nakłady związane z zakupem papieru, drukiem i wysyłką 
faktur. KSeF może być również pomocny w ograniczeniu 
kosztów pracowniczych, wynikających z wprowadzania 
dokumentów do ksiąg.

O tym warto 
pamiętać: 

Za niewystawienie faktury w KSeF lub niewystawienie 
faktur elektronicznych w formacie e-faktury 
w przypadku awarii systemu, grozić będą sankcje. Kary 
pieniężne nakładane będą w drodze decyzji organu 
podatkowego, mają obowiązywać od lipca 2024 roku.

O tym warto 
pamiętać: 

W przypadku awarii systemu, wystawca będzie 
zobowiązany do przesłania wystawianych w tym czasie 
faktur w ciągu 7 dni od daty zakończenia awarii KSeF 
(ogłoszonej w BIP Ministerstwa Finansów).
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Wzrost bezpieczeństwa – elektroniczne faktury 
oznaczają ograniczenie ryzyka popełnienia błędu lub 
pojawienia się pewnych rozbieżności wynikających 
z ręcznego wprowadzania danych. Faktura 
ustrukturyzowana zapewnia też autentyczność 
pochodzenia dokumentu. Ponadto dzięki nim 
minimalizuje się zagrożenie związane z zagubieniem lub 
uszkodzeniem dokumentów.

Korzyści podatkowe – możliwość otrzymania zwrotu 
podatku VAT w krótszym terminie – w przeciągu 40 dni, 
a nie 60 dni. Ponadto dzięki korektom in minus możliwe 
jest zmniejszenie należnego podatku VAT w miesiącu 
wystawienia faktury. KSeF oznacza również brak 
obowiązku przesyłania plików JPK Faktury, czy 
udostępniania Krajowej Administracji Skarbowej kopii 
dokumentów sprzedaży.

Ochrona środowiska oraz usprawnienie obrotu 
gospodarczego – działania w celu ochrony środowiska 
naturalnego oraz ograniczenia jego eksploatacji to 
bardzo ważny aspekt funkcjonowania przedsiębiorstw. 
E-faktury wpisują się w zasadę CSR (Corporate Social 
Responsibility – Społecznej Odpowiedzialności Biznesu) 
oraz ESG. To również czynnik, na który zwracają uwagę  

m.in. kontrahenci, inwestorzy, czy klienci. Ponadto jednakowy 
format faktur sprzyja usprawnieniom w ramach obrotu 
gospodarczego.

O tym warto 
pamiętać: 

Organy podatkowe będą mogły nałożyć kary 
w wysokości do 100% proc. kwoty podatku wykazanego 
na fakturze, nie mniej niż 1000 zł. Jeżeli faktura nie będzie 
obejmowała kwoty podatku, kara będzie wynosiła do 
18,7% kwoty należności ogółem, nie mniej niż 500 zł, 
płatne w terminie 14 dni od otrzymania decyzji.
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Jak skutecznie wesprzeć 
w firmie?

elektroniczny obieg faktur 


Elektroniczny obieg faktur w firmie pozwala na sprawny 
przepływ informacji oraz dokumentów. To właśnie 
implementacja elektronicznego obiegu faktur może 
pozytywnie wpłynąć na efektywność procesowania 
dokumentów finansowych.



Przejście z papierowej wersji dokumentów do formy cyfrowej 
to jednak nie wszystko, co powinno gwarantować dobrej 
jakości rozwiązanie. 



Przede wszystkim system musi odpowiadać na potrzeby 
konkretnej firmy i zapewniać dedykowane funkcjonalności – 
tylko takie podejście zagwarantuje osiągnięcie realnych 
korzyści biznesowych. 



Warto wiedzieć, że wdrożenie systemu fakturowania 
z Krajowym Systemem e-Faktur to prosta droga do 
maksymalnego wykorzystania zalet obu rozwiązań, które 
w przypadku wyboru odpowiedniego dostawcy systemu – 
idealnie się uzupełniają.

Dowiedz się więcej na temat systemu obiegu e-faktur
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Zalety elektronicznego  dla firmyobiegu faktur

Usprawnienie procesowania faktur 

Zatwierdzanie i weryfikacja dokumentów odbywa się 
dużo szybciej i wymaga udziału mniejszej liczby osób. 
Sprawniej odbywa się też wyszukiwanie dokumentów 
według różnych parametrów.

Łatwa praca na dokumentach

Sprawne wprowadzanie poprawek, dodawanie adnotacji 
i obsługa załączników.

Bezproblemowy dostęp do dokumentów

Oczywiście w ramach przyznanych uprawnień. Dostęp 
możliwy niemal w czasie rzeczywistym, w dowolnym 
czasie i z dowolnego miejsca.

Utworzenie cyfrowego archiwum 

Pozwala ono zapanować nad chaosem i minimalizuje 
ryzyko zagubienia lub zniszczenia dokumentów.

Niższe koszty oraz oszczędność czasu

Mniejsze nakłady związane m.in. z zakupem papieru, 
drukiem, czy przekazywaniem dokumentacji, samo 
wystawianie i przesyłanie dokumentów odbywa się dużo 
szybciej.

Wzrost wydajności pracy

Dzięki szybszej realizacji niektórych zadań, nadwyżki 
czasu pracy mogą być poświęcone na inne działania. 
Ponadto pracownicy, którzy nie muszą wykonywać 
powtarzalnych, żmudnych zadań mają większą 
motywację.
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Dlaczego  razem z systemem LOGITO? warto zaimplementować KSeF

Wprowadzenie systemu LOGITO oraz jednoczesna integracja z KSeF to nie tylko 
szansa na wyeliminowanie nieefektywnego, papierowego obiegu dokumentów, 
ale również możliwość przygotowania, weryfikacji oraz zatwierdzenia faktur 
wygodnie i szybko w systemie, co daje pewność, że dokument został 
przygotowany bezbłędnie. 

  

Jak to działa w praktyce? System Logito pobiera faktury z KSeF, samą wysyłką 
zajmuje się system finansowo-księgowy. Pobranie dokumentu przez LOGITO 
sprawia, że nie trzeba wprowadzać danych ręcznie lub korzystać z OCR. 



Przygotowując się do korzystania z KSeF, warto wiedzieć jak konkretnie działa 
– za niektóre kwestie odpowiedzialny jest bowiem użytkownik.

  

KSeF
Krajowy System 


eFaktur

Faktury kosztowe
Integracja
KSeF Connector

Faktury kosztowe
System
Workflow Generowanie plików PDF faktur 

dla klientów

Automatyczne pobieranie faktur  
z platformy KSeF do systemu oraz 
wysyłanie powiadomień
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Dlaczego warto  razem z systemem LOGITO?zaimplementować KSeF

Problem KSeF Rozwiązanie LOGITO

KSeF sprawdza wyłącznie zgodność struktury faktury 
z wymaganym, ustandaryzowanym formatem. Oznacza 
to, że system nie weryfikuje poprawności danych – za to 
odpowiedzialny jest użytkownik.

Sporządzenie schematu faktury ustrukturyzowanej oraz 
sposobu weryfikacji danych, które widnieją na 
dokumentach pod kątem ich poprawności.

Wygenerowanie pliku faktury z KSeF nie powoduje 
otrzymania pliku PDF z fakturą – ma to znaczenie np. 
w przypadku konieczności wysyłki takiego pliku do 
kontrahenta. KSeF pozwala na podgląd formularza faktury 
kosztowej w przeglądarce ze wszystkimi danymi, 
wprowadzonymi na fakturze.

Wygenerowanie plików PDF faktur na podstawie 
dokumentów z ewidencji.

KSeF nie ma na ten moment funkcji powiadamiania (np. 
mailem) o pojawieniu się nowego dokumentu, co 
oznacza, że każdorazowo trzeba zalogować się do 
przeglądarki. Te przykładowe ograniczenia mogą sprawić, 
że funkcjonowanie w nowej rzeczywistości stworzonej 
przez KSeF będzie utrudnione, a firma będzie borykała się 
ze słabszą niż dotychczas efektywnością 
w zakresie niektórych procesów. 

Wysyłanie powiadomień oraz możliwość 
automatycznego pobierania faktur z KSeF do systemu, 
zgodnie z własnym harmonogramem.
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Jak Twoja firma powinna przygotować się 

na integrację z KSeF?

Aktywacja konta KSeF
Możesz to zrobić samodzielnie. Uwierzytelnienia dokonuje się 
za pomocą kwalifikowanej pieczęci elektronicznej (dla 
podmiotów niebędących osobą fizyczną) lub poprzez złożenie 
zawiadomienia ZAW-FA w Urzędzie Skarbowym. Podmioty 
administracji publicznej mogą skorzystać z Profilu Zaufanego.

Chcesz poznać szczegóły 
nadawania uprawnień w KSeF?

Zobacz bazę wiedzy KSeF
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Jeśli Twoja firma 

 obiegu 
dokumentów

nie 
dysponuje systemem 
elektronicznego

Przygotowanie firmy do wdrożenia systemu 
 

Weryfikacja procesów i wykorzystywanych systemów 
oraz związanych z tym indywidualnych potrzeb  
w zakresie EOD. 

Odpowiednia parametryzacja systemu i zapoznanie ze 
wszystkimi funkcjonalnościami.

Wdrożenie systemu EOD workflow 

Przygotowanie zespołu do wprowadzenia nowych 
systemów – zaplanowanie szkoleń i ustalenie 
odpowiedniego czasu wprowadzenia zmian. 

Uruchomienie automatycznej komunikacji LOGITO z KSeF.

Napisz do nas!

Jeśli Twoja firma

 w systemie 
LOGITO

 korzysta  
z elektronicznego obiegu 
dokumentów

Skontaktuj się ze swoim Opiekunem, aby porozmawiać 
o możliwości integracji z KSeF.

Napisz do nas!
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Koszt przejścia na elektroniczny  i integrację z KSeFobieg faktur

Jeśli Twoja firma nie dysponuje 
systemem elektronicznego obiegu 
dokumentów

Czy wiesz, że możesz wdrożyć EOD nawet w 1 dzień? 


Skontaktuj się z nami, aby umówić się na bezpłatną 
konsultację i prezentację wersji DEMO.

Umów się na darmowe DEMO

Jeśli Twoja firma korzysta 

z elektronicznego obiegu 
dokumentów w systemie LOGITO

Szacowany koszt wdrożenia integracji z KSeF uzależniony jest 
m.in. od posiadanej wersji systemu LOGITO, wymaganych 
funkcjonalności oraz zakresu dodatkowych integracji 
z systemami ERP, finansowo-księgowego, CRM. 



Skontaktuj się ze swoim Opiekunem, aby porozmawiać 
o możliwości integracji z KSeF.

Napisz do nas!
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FAQ - Najczęściej zadawane pytania

Czy w momencie otrzymania faktury KSeF wyśle do mnie automatyczne powiadomienie?

Nie. KSeF nie jest wyposażony w taką funkcję, dlatego by sprawdzić, czy do systemu wpłynęła jakaś faktura, konieczne będzie 
zalogowanie. Istnieją jednak inne sposoby na otrzymywanie automatycznych powiadomień. Funkcjonalność taką zapewnia 
system Logito, który pobiera faktury z platformy KSeF i wysyła komunikat o otrzymaniu dokumentu.

W jakim formacie zapisane będą faktury pobrane z KSeF?

Pobrane z KSeF faktury zostaną zapisane w formacie XML. W plikach widoczne będą wszystkie wprowadzone dane. Kiedy więc 
zechcemy wysłać klientowi dokument zawierający jedynie niezbędne mu informacje, konieczne będzie skorzystanie ze 
specjalnych narzędzi. System Logito zapewnia możliwość wygenerowania dla kontrahenta faktury w formacie PDF, która 
będzie zawierała np. numer KSeF.

Co się stanie, jeśli do systemu zostanie wysłana faktura, która będzie zawierała błędy rachunkowe?

KSeF nie sprawdza poprawności wprowadzonych danych, a jedynie ich zgodność ze schematem faktury ustrukturyzowanej. 
Dokument z błędami rachunkowymi może więc zostać przyjęty do systemu. Dlatego warto skorzystać z platformy Logito, która 
zapewnia sprawdzanie danych pod kątem poprawności. Jeżeli jednak dokument z błędami został już wprowadzony, konieczne 
będzie wystawienie faktury korygującej.
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FAQ - Najczęściej zadawane pytania

Czy uruchamiając obieg faktur dzisiaj, w przyszłym roku będę mógł włączyć integrację z KSeF?

Tak. Integracja z KSeF jest już teraz wbudowana w system Logito, który obsługuje faktury ustrukturyzowane w formacje XML 
zgodnym z wytycznymi ustawy. Co więcej, platforma zapewnia także dodatkowe funkcjonalności, które znacznie upraszczają 
proces obiegu dokumentów. Logito umożliwia m.in. podgląd PDF faktury, obliczanie stawek VAT, opisywanie faktur kodami, 
akceptację faktury zgodnie z limitami akceptacji i kontroling kosztów. Dodatkowo system pozwala także na integrację 
z pozostałymi narzędziami cyfrowymi, jak np. GUS.

Jak faktura z KSeF trafi do systemu?

Pobieranie faktur z KSeF do systemu Logito odbywa się automatycznie. Odpowiada za to robot, który w określonych 
interwałach czasowych łączy się z systemem, sprawdza, czy pojawiły się nowe dokumenty, wprowadza je do systemu 
i przypisuje im odpowiedni status. Cały proces odbywa się w tle i użytkownicy nie muszą logować się do KSeF. Dzięki temu 
specjalne szkolenie pracowników również nie będzie konieczne. Bardzo ważne jest także to, że system może sam przekazać 
fakturę do odpowiedniej osoby. Dokument może także poczekać na weryfikację przez pracownika, który zadecyduje, jaki 
proces dla niego uruchomić.

Czy system samodzielnie będzie pobierał e-faktury z maila, które będą nadal wpływały od 
kontrahentów zagranicznych?

Tak. System Logito umożliwia definiowanie tzw. źródeł danych, którymi mogą być adresy e-mail. Wszystkie faktury, które tam 
trafią, zostaną automatycznie pobrane. Rozwiązanie to jest szczególnie wygodne dla firm, które dla różnych rynków 
zagranicznych posługują się różnymi adresami e-mail. System umożliwia bowiem obsługę wielu źródeł. Dzięki temu 
dokumenty od różnych kontrahentów, również tych zagranicznych, nie będą musiały być osobno pobierane.
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Poznaj platformę workflow Logito 

i przygotuj się na obowiązkowe 

e-faktury!

Logito to platforma obiegu dokumentów i procesów workflow w technologii low-code oraz 
BPMN, która działa na rynku już od ponad 20 lat. Nieustannie rozwijamy nasze usługi i pomagamy 
polskim firmom czerpać maksymalne korzyści z technologii i innowacji w sektorze IT.



Zrealizowaliśmy wizję polskiego rozwiązania klasy EOD, które umożliwia przedsiębiorcom dostęp do 
dokumentacji w formie cyfrowej, uporządkowanej i scentralizowanej, co pozwala zarządzać 
i monitorować procesy w każdej organizacji.



Należymy do grupy Ideo, która kompleksowo wspiera transformację cyfrową przedsiębiorstw.

Skontaktuj się z nami i umów się na prezentację systemu

Karol Floriańczyk 

Key Account Manager

+48 22 24 41 777

zapytanie@logito.pl

https://www.logito.pl/
http://+48 22 24 41 777
mailto:zapytanie@logito.pl
https://www.ideo.pl
https://www.ideo.pl
https://www.logito.pl

